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De commissie die de NPO evalueerde heeft haar eindrapport aan de raad van toezicht van de NPO
aangeboden. Samengevat: Publieke Omroep is van grote waarde, maar er pluriformiteit en innovatie
verdienen extra aandacht. 

De Nederlandse Publieke Omroep is van grote waarde voor de hele Nederlandse samenleving en verdient juist
nu steun van de politiek. De NPO-organisatie en omroepen leveren in veel opzichten een goede prestatie, zeker
gezien de komst van Internationale mediabedrijven, de steeds verdergaande ontwikkelingen op het internet, de
voortdurende politieke discussies en de complexe inrichting van het omroepbestel. Er is ook een
aantal aandachtspunten, waarvan betere interne samenwerking de belangrijkste is. Dit concludeert de
onafhankelijke evaluatiecommissie in haar evaluatie van de NPO over de jaren 2013 tot en met 2017. Het
rapport met conclusies en aanbevelingen voor de toekomst is aan de voorzitter van de raad van toezicht van
NPO, Tjibbe Joustra, gestuurd.

Juist nu onafhankelijke en objectieve nieuwsvoorziening onder druk staat en veel mensen voor hun
journalistieke informatie afhankelijk zijn van de NPO is een stabiele NPO van waarde. Ook de toenemende
kracht van internetbedrijven en hun aanbod in vooral de Engelse taal onderstreept het culturele belang van



Nederlandstalig kwalitatief aanbod. Het bereik van de tv- en radiozenders van de NPO is de afgelopen jaren
goed op peil gebleven, ook op online en on demand-gebied. Uit onderzoek blijkt dat kijkers en luisteraars de
programma’s van de NPO hoog waarderen en de publieke waarde ervan herkennen. Ook het aantal gebruikers
en bezoekers van omroepsites en on-demand diensten NPO Start en NPO Start Plus groeit.

Toch gaat niet alles goed. De voortdurende onzekerheid over de financiën, de steeds wijzigende regelgeving,
de onduidelijkheid over de taakverdeling en de mede  daardoor botsende belangen tussen NPO-organisatie en
de omroepen staan een slagvaardige besturing van de publieke omroep in de weg.

Om de publieke omroep ook in de nieuwe concessieperiode vitaal te houden, vindt de commissie dat de raad
van bestuur en omroepen vaker en beter met elkaar in gesprek moeten over de strategie van de NPO en over
de onderwerpen die van belang zijn voor de realisatie van zijn publieke opdracht. De raad van bestuur heeft
daarin de regie, zonder voorbij te gaan aan de inhoudelijke opdracht van de omroepen. Op hun beurt is
het belangrijk dat omroepen zich betrokken tonen en meedenken en -werken vanuit het gezamenlijk belang
van de NPO.

De publieke omroep heeft baat bij rust op het gebied van financiering en interne organisatie van de NPO. Er is
voldoende budget en bijbehorende financiële zekerheid nodig, ongeacht de ontwikkelingen in de reclame-
inkomsten. De commissie raadt de overheid aan niet nu al weer te sleutelen aan net ingevoerde
wetswijzigingen over interne verhoudingen en besluiten over de inhoud of het aantal netten en zenders aan de
NPO te laten.

Omroepen leveren een waardevolle bijdrage aan de pluriformiteit van het aanbod, maar de
optelsom daarvan is niet over de volle breedte representatief voor de hedendaagse samenleving. De
commissie constateert dat pluriformiteit niet altijd genoeg aanwezig is en beveelt daarom aan om op het punt
van pluriformiteit met een lange termijn strategie te komen. Ook voor wat betreft gezichtsbepalende genres,
jongeren, online en diversiteit beveelt zij dit aan. Omroepen én onafhankelijke producenten kunnen dan beter
anticiperen op de plannen van de NPO. Ook ten aanzien van talentontwikkeling, programmavernieuwing en
innovatie heeft het nog ontbroken aan een overkoepelende visie en strategie. Omroepen en NPO kunnen hun
activiteiten op deze terreinen beter op elkaar afstemmen dan nu het geval is en meer profiteren van elkaars
kennis en expertise.

De commissie hoopt dat haar conclusies en aanbevelingen door de NPO, overheid en politiek zullen worden
meegenomen in hun plannen voor de toekomst van de Publieke Omroep.

David Huijzer
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