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De afgelopen jaren heeft CB de functionaliteit van CB Online steeds verder ontwikkeld, wat voor sommige
gebruikers even wennen is. Daarom heeft CB Online nu een hulpmiddel dat gebruikers snel wegwijs maakt.

Het nieuwe hulpmiddel biedt:

stap voor stap handleidingen
slimme tips en interactieve uitleg
korte surveys voor directe feedback

Introductie in stappen

Het hulpmiddel wordt als eerste geïntroduceerd in CB Online Uitgeverij. Vanaf 16 april is het beschikbaar. Ook
dit onderdeel is op tal van punten verbeterd, vooral in het tabblad orderinvoer. Deze verbeteringen worden met
een korte overzichtelijke toelichting getoond wanneer een gebruiker het scherm voor het eerst opent.

Frank Veerkamp
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