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Online communicatie speelt een steeds grotere rol, het is ondertussen net zo belangrijk of soms zelfs
belangrijker dan offline communicatie. Maar hoe communiceer je online? Wat zijn de verschillen tussen
offline en online communicatie? En hoe gebruik je sociale media daarbij? Er zijn een paar factoren waarmee
je rekening moet houden bij online communicatie. Deze factoren spelen ook een rol bij offline communicatie,
maar online zijn ze belangrijker omdat alles (reacties en feedback) daar veel sneller gaat. 
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