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Nadat al eerder het eigen affiliateprogramma werd geïntroduceerd, volgde met bol.com Plaza vorig jaar de
mogelijkheid voor concurrerende winkels om hun aanbod via bol.com te verkopen. Vandaag is de Open API
gelanceerd, een techniek waarmee simpel gezegd ‘systemen met elkaar kunnen praten’. Dankzij deze API
kunnen ontwikkelaars via hun eigen (mobiele) site(s) en app(s) het assortiment van bol.com aanbieden. Zo
kunnen deze developers hetzelfde zoek-, filter- en sorteergemak op hun eigen platform bieden als in de winkel
van bol.com. Ook is er real-time productinformatie beschikbaar van ruim 5 miljoen producten in alle
categorieën, inclusief beschrijvingen, afbeeldingen en prijzen.

Nieuwe diensten voor meer winkelgemak
Michel Schaeffer, marketing directeur bij bol.com: "Het past in onze strategie om bol.com steeds meer open te
stellen voor externe partijen. We willen immers snel groeien en meegaan met alle ontwikkelingen, maar
hebben tegelijkertijd niet altijd zelf de mogelijkheden en tijd om elk idee uit te werken. Met de Open API stellen
we andere creatieven in de gelegenheid om met onze data vernieuwende, verrassende en handige applicaties
te ontwikkelen, waardoor het voor de klant nog leuker, makkelijker en inspirerender wordt om bij bol.com te
gaan winkelen." In de testperiode die aan de lancering voorafging, werden door externe ontwikkelaars al apps
voor Windows en Android telefoons ontwikkeld. Meer voorbeelden zijn te vinden op developers.bol.com.

Door zich als affiliate aan te melden voor het partnerprogramma van bol.com kunnen ontwikkelaars zelf omzet
genereren met hun site of app. Bol.com verwacht dat naast individuele ontwikkelaars, ook grotere partijen
gebruik gaan maken van de Open API. Schaeffer: "Het wordt bijvoorbeeld voor een dagblad of tijdschrift
mogelijk om op een eenvoudige manier hun lezers een goed functionerende webshop te bieden, met hun eigen
look & feel. Zonder zelf het wiel uit te hoeven vinden, zijn zaken als voorraadbeheer en verzending dankzij de
connectie met bol.com goed geregeld."

Doorontwikkeling
Het developer center van bol.com (developers.bol.com) biedt niet alleen toegang tot de Open API, maar is ook
een platform waar bol.com zoveel mogelijk tools aanbiedt om het werken met de API zo makkelijk mogelijk te
maken. Daarnaast kunnen de ontwikkelaars hier andere developers ontmoeten om kennis en ervaringen te
delen. Bol.com benut de komende maanden om feedback over het developer center en de API te verzamelen
en deze verder te optimaliseren. Op kortere en langere termijn zullen nog meer functionaliteiten beschikbaar
worden gesteld. Naar verwachting worden op korte termijn al tools aangeboden waarmee ontwikkelaars
gebruik kunnen maken van een afrekenmodule. Bol.com gaat de beste voorbeelden promoten op het
developer center.
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