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'Sociale media' is een verzamelnaam voor alle websites waar mensen informatie met elkaar kunnen delen.
Het zijn online platforms waarbij de gebruikers de inhoud bepalen en op elkaar kunnen reageren. Die inhoud
is niet beperkt tot tekst, er worden ook foto’s, filmpjes of muziek gedeeld. Sociale media zijn altijd actueel en
persoonlijk, iedereen kan zijn eigen mening geven en anderen kunnen daarop reageren. Dit zorgt voor
interactiviteit.

Hoe werken sociale media

De gebruikers bepalen de rol van sociale media. Dat komt omdat de gebruikers zelf dingen posten en daarmee
‘nieuws’ maken voor hun medegebruikers. Dit wordt ook wel ‘user generated content’ genoemd. De websites
zelf zorgen er alleen voor dat alles technisch in goede banen wordt geleid. Als een bepaalde foto bijvoorbeeld
heel veel aandacht heeft gekregen, zorgt de software van de site er vanzelf voor dat deze bovenaan de pagina
komt te staan.
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