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74% van de ondervraagden gelooft dat lezers meer zijn gaan lezen door ebooks. De introductie van digitale
workflows en ebooks zorgt ervoor dat 80% van deze manager gelooft dat training en opleiding van
werknemers van groot belang is om de digitale toekomst goed tegemoet te kunnen treden.
Over het apparaat waarop gelezen zal gaan worden, waren de ondervraagden verdeeld: 46% koos voor een
tablet, 29% voor een e-reader en 25% wist het nog niet.
Men is wel zeer positief over de verkoopverwachtingen in 2011: men verwacht voor ebooks een groei van



139%. terwijl de verwachtingen voor print beduidend minder positief zijn: meer dan de helft van de managers
verwacht dat de verkopen van folio de komende jaren omlaag zal gaan en de helft van de ondervraagden
verwacht dus ook dat in 2014 ebook dominant zal zijn over print.
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